Brnénské vodarny a kanalizace, a.s., HybeSova 254/16, 657 33 Brno
subjekt zapsany u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 783
IC: 46347275

PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(dale jen Podminky)

1. Uvodni ustanoveni

Brnénské vodarny a kanalizace, a.s. vydavaji pro dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod tyto Podminky. Podminky se
fidi zakonem ¢&. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu, v platném znéni (dale jen Zakon) a jeho
provadéci vyhlaskou ¢&. 428/2001 Sb., v platném znéni a dal$imi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

2. Vymezeni pojmu

2.1 Odbératelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod pro vefejnou potfebu (dale jen vodovod) nebo
kanalizaci pro vefejnou potiebu (dale jen kanalizace), dale pak v pfipadech uvedenych v Zakoné - organizaéni slozka statu,
popi. spolegenstvi vlastnikl. Pokud uzavird smlouvu o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod (dale jen Smlouva)
spole¢ny zastupce spoluvlastnikli pozemku nebo stavby ma se za to, Zze jedna po dohodé a ve shodé s nimi.

2.2 Dodavatelem je provozovatel, ktery provozuje vodovod a kanalizaci na zakladé smlouvy uzaviené s vlastnikem vodovodu a
kanalizace. Provozovatel na zakladé smlouvy dle § 8 odst. 2 Zakona vykonava ve vztahu k odbérateli veSkera provozni prava a
povinnosti vlastnika vodovodu a kanalizace.

2.3 Kanalizaéni iad stanovuje nejvy$si pfipustnou miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, popfipadé
nejvy$si pfipustné mnozstvi téchto vod a dalSi podminky provozu kanalizace.

2.4 Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou usekem potrubi od odboceni z vodovodniho fadu k vodoméru a neni-li
osazen vodomeér, pak k vnitfnimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

2.5 Kanalizaéni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou Usekem potrubi od vyusténi vnitini kanalizace stavby nebo
odvodnéni pozemku k zausténi do stokové sité.

2.6 Odbérmé misto je samostatny prostorové uzavieny vodarensky nebo kanalizatné& propojeny celek na souvisejicich
pozemcich, z néhoz odebira pitnou vodu nebo odvadi odpadni vody jeden odbératel.

2.7 Vodné je cenou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi
napojeného bezprostiedné za vodomérem, a neni-li osazen vodomér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru pfipojeného pozemku
nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu.

2.8 Stoéné je cena za sluzbu spojenou s odvadénim a ¢isténim, pfipadné zneskodfiovanim odpadnich vod. Pravo na sto¢né
vznika okamzikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

2.9 Smilouva je pisemna smlouva uzaviena v souladu se Zakonem. Za pisemnou formu se nepovazuje pravni jednani u¢inéné
elektronicky nebo jinymi technickymi prostfedky umoznujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

3. Prava a povinnosti dodavatele a odbératele

3.1 Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, vznika
odbérateli narok na uzavieni pisemné Smlouvy. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni
na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uzavieni této Smlouvy na strané odbératele.
Dodavatel nesmi pfi uzavirani Smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel
je opravnén prezkoumat udaje uvedené odbératelem a pozadovat zménu smluvniho vztahu dle skute¢nosti. Smluvni strany se
zavazuji poskytnout si pfiméfenou vzajemnou soucinnost. Osoby opravnéné jednat za smluvni strany, jsou povinné doloZit
opravnéni k jednani pred podpisem Smiouvy.

3.2 Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k vodoméru, chranit vodomér pfed poskozenim (mechanickym, ohném,
mrazem) v&etné zafizeni pro dalkovy odecet a plomby prokazujici Ufedni ovéfeni podle obecné zavaznych pravnich predpisu
a bez zbyte¢ného odkladu prokazatelné oznamit dodavateli jejich poskozeni &i zavady v méfeni. Pokud je vodomér umistén
v $achté, musi byt tato odvodnéna a pfistupna pro provadéni odecétu. Poklop vodomérné Sachty musi zustat volny, bez
prekazek branicich jeho otevieni. Odbératel je povinen kontrolovat stav vodoméru a fadné se starat o technicky stav vnitfnich
vodoinstalaénich rozvodu tak, aby nemohlo pfi vyméné vodoméru dojit k jeho poruse. V pfipadé posSkozeni vodoméru dodavatel
vyuctuje odbérateli naklady spojené s jeho vyménou, véetné nakladu vzniklych v souvislosti s opravou a cejchovanim vodoméru
(eventualné uhradou nového vodomeéru). Spotieba vody bude do okamziku vymény nového vodomeéru vypoétena technickym
propoétem v souladu se Zakonem.

3.3 Odbératel je povinen dbat pfedpisi a nafizeni, vydanych k zajisténi spravné funkce vnitiniho vodovodu a jeho soucasti
a fidit se pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo, kdykoliv provést prohlidku a kontrolu odbérného mista, neni-li v rozporu
s technickymi normami a pfipojovacimi podminkami. V pfipadé, Zze technicky stav odbératelova zafizeni neodpovida
doporuéujici normé& CSN 75 5411 tak, ze muize zpUsobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, ohrozit zdravi,
bezpeénost osob nebo majetek, je povinen odbératel v souladu se Zakonem tyto zavady odstranit. Pokud tak neucini ve Ihuté
pro odstranéni zavad stanovené dodavatelem, je dodavatel opravnén dodavku vody z vodovodu prerusit. Lhita stanovena
dodavatelem nesmi byt krat$i nez 3 dny.

V souladu s platnymi pravnimi predpisy je stanoveno, ze maximalni pretlak v nejnizSich mistech vodovodni sité kazdého
tlakového pasma nesmi prevySovat hodnotu 0,6 MPa a v oduvodnénych pfipadech 0,7 MPa. Hodnota minimalniho
hydrodynamického tlaku je 0,15 MPa pfi zastavbé do dvou nadzemnich podlazi a 0,25 MPa pro vicepodlazni zastavbu.
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V pfipadé, ze tyto hodnoty nejsou na stavajici siti dodrzeny, odbératel realizuje pfisluSna technicka opatieni na vnitfni instalaci
objektu.

3.4 Odbératel, ktery hodla své zafizeni pfipojit na vodovod nebo kanalizaci, pfediozZi dle pozadavku dodavatele vykresovou
dokumentaci véetné situaénich vykrest prostor a polohy domu viéi zafizeni dodavatele a pfihlasku k odbéru.

3.5 Odbératel si mize na sv{j naklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni podruzny vodomér. Odpocet z podruzného vodoméru
nema vliv na uréeni mnozstvi vody dodané dodavatelem.

3.6 Odbératel smi dodavat vodu dodavanou vodovodem pro potfebu dalSim odbératelim jen s pisemnym souhlasem
dodavatele.

3.7 Dodavatel osadi na vodovodni pfipojku odbératele vodomeér podle technickych podminek odbéru vody, zejména podle vyse
primérného a maximalniho pratoku. Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro vyuctovani (fakturaci)
dodavky pitné vody a odvedeni odpadni vody do kanalizace, ma rovnéz vliv na rezim odectu a fakturace (napf. mésicni nebo
pololetni). Pokud je vodomér vybaven zafizenim pro dalkovy pfenos fakturaénich udaju a dojde k pochybnostem o jejich
spravnosti, jsou rozhodujici udaje zaznamenané vodomérem (jeho stav).

3.8 Dodavatel poskytne odbérateli na jeho zadost v souladu s platnou legislativou kalkulaci cen pro vodné a stocné.

3.9 Dodavatel ma pravo stanovit zalohovy zplsob plateb az do vySe ceny za primérnou (popf. ofekavanou) spotiebu
za pfisludné obdobi. Pfizméné ceny nebo vyse odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) mé dodavatel pravo, vysi zalohy
automaticky upravit, pficemz odbératel méa pravo pfi nesouhlasu s provedenou zménou pozadovat dpravu.

4. Dodavka pitné vody a stanoveni mnozstvi dodané vody

4.1 Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky. Mnozstvi dodavané pitné vody
méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym meéfidlem a podléha uUfednimu ovéfeni, v souladu se zvlastnimi pravnimi
predpisy. Vodomér je vlastnictvim vlastnika vodovodu nebo dodavatele. MnozZstvi odebrané vody v pfipadé, Ze neni osazen
vodomér, se stanovi podle smérnych &isel roéni spotieby vody dle platnych pravnich pfedpist. Byla-li odebrand voda
v piedchozim obdobi minimainé 1 rok méfena, urgi se mnozstvi odebrané vody za obdobi bez osazeného vodoméru podle vyse
predchoziho odbéru. To plati jen pro pfipad, pokud nedoslo ke zménam podminek u odbératele. Dodavatel zajistuje jednotlive
¢asti vodoméru proti neopravnéné manipulaci. Pfipad zasahu odbératele do takového zajisténi je povazovan za duvod
pro preru$eni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine divod pferuseni a muzZe byt klasifikovan jako
prestupek ve smyslu Zakona.

4.2 Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti udaju vykdzanych vodomérem, mize v souladu s ustanovenim §17 Zakona,
dodavatele pisemné pozadat o jeho pfezkouseni. Tiskopis zadosti o pfezkouseni vodoméru je k dispozici v sidle dodavatele,
pfipadné na strankach spoleénosti (www.bvk.cz). Toto pravo Ize uplatnit nejpozdéji pfivyméné vodomeéru. Zadost o
prezkoueni vodoméru nezprostuje odbératele povinnosti zaplatit pfedlozenou fakturu za vodné a stocne.

Zjisti-li se pfi pfezkou$eni, Ze vodomér nespliiuje pozadavky platné pro ovéfeni zkouSeného méfidla, povazuje se tento
za nefunkéni a mnozstvi odebrané vody se stanovi v souladu s ustanovenim § 17 odstavec 4 pismeno a) Zakona. V tomto
pfipadé hradi naklady spojené s prezkousenim a vyménou vodoméru dodavatel. V opacném pfipadé naklady na piezkouseni
a vyménu vodoméru hradi odbératel.

4.3 Dodavatel neodpovida za $kody a za usly zisk vznikly nedostatkem tlaku vody pfi omezeni zasobovani vodou pro poruchu
na vodovodu, pfi pferuseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro ktery je dodavatel opravnén
dodavku vody omezit nebo prerusit (Zakon § 9 odst. 6).

4.4 Osazeni, Udrzbu a vyménu vodoméru provadi dodavatel. Jeho povinnosti je oznamit odbérateli vyménu vodomeéru alespon
15 dni pfedem, sougasné s vymezenim &asu v rozsahu maximainé 3 hodin, a to i v pfipadé, Zze vodomeér je pro dodavatele
pristupny bez Uéasti odbératele, pokud se s odbératelem nedohodne jinak. Pfitomnému odbérateli se sou¢asné s vyménou
predava potvrzeni obsahujici zaznamenany stav méfeni odebraného vodoméru a u nové osazeného vodoméru jeho Cislo,
zaznamenany stav a termin, do kterého musi byt vyménén.

Odbératele na odb&rném misté zastupuje osoba, ktera je pfitomna.

5. Odvadéni odpadnich vod a stanoveni mnozstvi odvedené odpadni vody

5.1 Stokova sit provozovana dodavatelem je navrhovana s periodicitou navrhového desté p=0,5 tzn., Ze stokova sit je
dimenzovana na pritoky odpovidajici intenzité desté, ktery se vyskytuje primérné 1x za 2 roky. Vy$$i bezpecnost pii odvadeéni
odpadnich vod z nemovitosti dosahne odbératel opatfenim na vnitfni kanalizaci nebo na kanaliza¢ni pfipojce — dle CSN 7567
60.

Zafizeni, které se nachazeji pod hladinou zpétného vzduti ve stoce, na kterou je nemovitost pfipojena, nesmi umoziovat
zaplaveni budovy vzdutou vodou. Ohrozené prostory a zafizeni se musi chranit technickym opatienim podle CSN EN 120 56—
4.

Ustanoveni uvedenych norem se tykaji véech druhi kanalizace tj. splaskové, destové i jednotné.

5.2 Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby, je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky
do kanalizace.

Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znegisténi a v mnozstvi, stanoveném v kanalizatnim fadu a uzaviené
Smlouvé. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizaénim fadem nebo vodopravnim rozhodnutim kontrolovat
miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace.

Odpadni vody, které k dodrzeni nejvy$si miry zneéiténi podle kanalizatniho fadu vyZaduji pfedchozi Cisténi, mohou byt
do kanalizace vypoustény jen s povolenim vodopravniho Gfadu. Povoleni mize byt udéleno jen tehdy, bude-li zajisténo
vycisténi téchto vod na miru znecisténi odpovidajici kanalizatnimu fadu.

V ptipadé, ze je kanalizace ukoncena Eistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pres
septiky a ani pies Zumpy.

Seznam latek, které nejsou odpadnimi vodami a u nichz musi byt zabranéno jejich vniknuti do kanalizace, pokud nejsou
soucasti odpadnich vod v rozsahu povoleného nakladani s vodami, je uveden v kanalizaénim fadu.

5.3. Mnozstvi odpadnich vod vypou$ténych do kanalizace, méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi
kanaliza¢ni fad.

5.4 Pokud neni mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu,
vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru nebo smérnym ¢islim spotieby vody, pokud
nejsou instalovany vodomeéry. V pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru z jinych zdroju, pouziji se
k zjisténi spotfeby vody smérna &isla roéni spotfeby nebo se k naméfenému odbéru vodovodu pfipo¢te mnozstvi vody ziskané
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