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Kazdy zaméstnanec prezentuje
svym kazdodennim chovanim, vyko-
nem svého povolani i v obchodnich vzta-
zich hodnoty Skupiny, jakoz i jeji etické
zasady. Tyto zasady jsou nasleduijici :

- Jednat v souladu se zékony a
pravnimi predpisy

- Nastolit kulturu bezihonnosti
- Chovat se loajalné a ¢estné
-Respektovat ostatni

Kazdy jedinec se musi snazit jednat podle
zdravého rozumu a soudné. Z toho dlivodu
je zcela normalni a pfirozené probirat se
svymi kolegy i pfimymi nadfizenymi etické
otazky a dilemata, s nimiz se mohou setkat
pfi vykonu své profesni ¢innosti.
Identifikaci etického chovani a eliminovani
chyb je vénovana velka péce; tento proces
sméfuje az k usilovani o dokonalost. To vy-
zaduje prave tak angazovanost jednotlivce
jako celych kolektivd.

O

ETIKA VE VZTAZICH S DODAVATELI

KOMU JE URCEN TENTO
PRUVODCE ?

ManaZer je povinen z titulu svych specific-
kych odpovédnosti, které zastava, sifit etic-
ké zasady skupiny SUEZ ENVIRONNEMENT
mezi své podfizené. Je rovnéz odpovédny
za zavadéni a prosazovani ,etické” politiky
do organizace prace a vykonavani funkci
v subjektech Skupiny. V ddsledku toho
musi poskytovat zaméstnancim nejen
praktické a konkrétni informace o pravi-
dlech, ktera maji dodrzovat, ale dale se
také presvédcit, Ze je pochopili.
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UPLATNOVAT
PRINCIP SUBSIDIARITY/
PODRIZENOSTI

Etické dokumenty Skupiny
definuji pravidla a vSeobecné
zasady. Od spolecnosti skupiny
se oc¢ekava, Ze je budou
dodrzovat a pfizpisobovat

podle principu subsidiarity /
podfizenosti s ohledem na mistni
pravidla a politiku stanovenou
vedenim daného subjektu:
napriklad Skupina pfijme pravidlo
v oblasti dard, pokud budou v
pfimérené hodnoté; nikdy nesmi
vyvstat pochyby o ¢estnosti,
nestrannosti a objektivité darct
a obdarovanych. Ale je naprosto
zfejmé, Ze toto pravidlo bude
pozménéno v zemi, kde jsou dary
ze zakona zakazany. Povazuje-li
to vedeni daného subjektu

za vhodné, mize byt politika
Skupiny také doplnéna o povinné
stanoveni limitu hodnoty daru.

V mistnim kontextu museji sdélit
manazefi svym zaméstnanctim
jasné pokyny o limitu hodnoty
darq.

Musi rovnéz radit svym spolupracovnikiim
a povzbuzovat je, aby kladli dotazy spoje-
né s etikou a otazky tykajici se uplatfiovani
téchto pravidel. Nesmi vahat upozornit své
nadfizené nebo etického manazera spo-
le€nosti na obtize, se kterymi se setkal pfi
prosazovani této politiky. Je na vedoucich
pracovnicich, aby oveéfili, zda zaméstnanci
patficné dodrzuji platna pravidla, ktera
jsou vyzadovana.

AvSak predevsim diky svému vlastnimu
prikladnému a vzornému chovani preda-
va manazer poselstvi etiky a vyzyva tak
zaméstnance k nasledovani.

Kazdy jednotlivec je, bez ohledu na svou
funkci, odpovédny za své chovani a nese
disledky svych rozhodnuti. Dopusti-li
se Cinu, v rozporu s etikou, vystavuje se,
podle jednotlivych pfipadt, disciplinarnim,
administrativnim a pravnim (ob&anskym
nebo trestnim) sankcim v ramci mistniho
a mezinarodniho zakonodarstvi.
Prosazovani téchto sankci je soucdsti
pfedpist spolecnosti. Za vykonani ne-
etického rozkazu odpovida vykonavatel
i osoba, kterd rozkaz vydala. Jedinec
podléhajici natlaku jednat proti zasadam
skupiny SUEZ ENVIRONNEMENT nebo
proti svému svédomi by mél pohovofit s
osobou, ktera by mu mohla pomoci.

@ SUEZ ENVIRONNEMENT



SUEZ ENVIRONNEMENT
JE STOUPENCEM |
NEJVYSSICH ETICKYCH
NOREM

Principy jednani

SUEZ ENVIRONNEMENT
vychazeji z mezindrodnich
referenénich modeld,

mezi néz patfi predevsim :

- VSeobecna deklarace lidskych

prav a souvisejici protokoly.

- Umluvy Mezindrodni organizace
prace (OIT).

- Ridici principy Organizace pro
ekonomickou spolupraci a rozvoj
(OCDE) pro nadnéarodni podniky.

- Konvence Spojenych narodd proti
korupci.

O
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COMPLY OR EXPLAIN
(BYT VE SHODE NEBO
VYSVETLOVAT)

Kazdy je povinen jednat v

souladu se zakony a pravnimi
predpisy. Pokud jde o specificka
pravidla ve Skupiné, maji vSak
spoleénosti moznost upravit zplsob
implementace. Napfiklad pokud se
jedna o dodrzovani zakonti nebo
nékterych aspektti mistni kultury, a
to v pripadé, Ze se mistni zvyky liSi
od standardnich smérnic Skupiny.
V tomto pfipadé je nutné, aby
spole¢nost odsouhlasila Gpravu
standardu Skupiny s mateiskou
spolec¢nosti jesté pred zavedenim
této specifické politiky.

Pravidla, podle nichz se tyto vyjimky
uplatriuiji, se Fidi zasadou “comply

or explain” (byt ve shodé nebo
vysvétlovat). Je-li poZzadovana vyjimka
, musi byt oddvodnéna a pfedem
formalné akceptovana etickym
manazerem materské spolecnosti.

Kazda takova vyjimka odhalena

poté co byla jiz zavedena bez
souhlasu materské spole¢nosti bude
povazovana za poruseni platnych
pravidel.

SUEZ ENVIRONNEMENT @
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VYSE UVEDENE ETICKE

ZASADY SE UPLATNUJI VE
TRECH KATEGORIICH,
KTERE 1JSOU NASLEDUJICI:

INTERNI VZTAHY KE SKUPINE , KTEROU TVORI JE]
ZAMESTNANCI, PROVOZNI SPOLECNOSTI A
AKCIONARI.

VZTAHY S HLAVNIMI AKTERY NA NASICH
TRZICH: NASIMI ZAKAZNIKY,
NASIMI DODAVATELI A KONKURENTY.

VZTAHY, KTERE SKUPINA UDRZUJE S
PROSTREDIM, JEHOZ JE SOUCASTI:

OBCANSKA SPOLECNOST A VSEOBECNE
VZATO VSICHNI JEJ| ZAINTERESOVANI
UCASTNICI.

SUEZ ENVIRONNEMENT
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JE DOBRE VEDET, ZE

VSechny dokumenty tykajici se
Charty a tohoto priivodce jsou k
dispozici véem zaméstnancim
Skupiny na intranetu Skupiny.

VZDELAVAT SE V ETICE

o

Skoleni uréena provoznim manazertim
jsou pristupna v organizovanych
kurzech nebo online. Hlavni témata,
ktera se probiraji v ramci téchto
Skoleni, jsou nasleduijici :

Uvod do etickych principti spoleénosti .

Obchodni etika.
Pravidla konkurence v Evropské unii.

Protikorupéni opatfeni v mezinarodnim
kontextu.

Eticky postup v ramci verejnych
zakazek.

Odpovédnost vedeni, eticka rizika,
interni kontroly, audity.

Pro dalsi doplnujici informace
konzultujte s Etickym oddélenim
Skupiny nebo s etickym manazerem
Vasi spolec¢nosti.

V ramci Skupiny, mlze odpovéd
nebo feSeni problému souvisejiciho s
etikou prochazet nékolika rliznymi kanaly :

- Poskytnuti dokumentace s tim
souvisejici (reference).

- Projednani s pfisluSnymi
odpovédnym ¢initeli.

- Eticky manazer.
- Eticky e-mail.

Zaméstnanci Skupiny maji k dispozici ce-
lou fadu dokumentd, v nichZ se vysvétluiji
cile a obsah politiky etiky s uvedenim kon-
krétnich pfiklad(l. Vzhledem k riznorodosti
a rozmanitosti konkrétnich situaci vSak
nelze predvidat veSkeré potenciondlni
situace, které by mohly nastat. Chcete-li
nalézt spravnou odpovéd na konkrétni
eticky problém je nékdy nutné diskutovat
a nechat si poradit. Podle povahy svych
otazek se mizete obratit na svého kolegu
v praci, na ¢lena managementu a to tak,
Zze zaCnete svym pfimym nadfizenym,
nebo se obratite na jiného manazera
kompetentniho v dané véci (oddéleni :
lidské zdroje, bezpecénost, pravni apod.),
zastupce zaméstnancd, dovoluje-li to za-
kon, a pochopitelné na etického manazera.

SUEZ ENVIRONNEMENT



Polozit otazku v oblasti se etiky je vzdy
delikatni, podle toho, jak blizce se dotyka
chovani osob, které zname. Je tedy tfeba
sebrat odvahu, ne-li opovéZlivost, a popsat
dilema, jez se ma vyresit. To je ostatné jedi-
ny zpUsob, jak skoncovat s nepfijatelnymi
praktikami a nastolit proces napravy.

Z4dna osoba, kterd se v dobré vite vyjadii k
otazkam etického charakteru, nemdze byt v
dUsledku své iniciativy vystavena sankcim.
Zameéstnanec, ktery se stal obéti nebo
svédkem praktik odporujicich etickému
pravidlu, se mize spojit s etickym manaze-
rem spole€nosti nebo etickym manazerem
Skupiny, ktery je nasledné povinen vyhledat
spolu s nadfizenymi prostfedky k zachovani
nebo obnoveni zakonnych prav dotéenych
osob. Za v§ech okolnosti je povinnosti etic-
kych manazerd zajistit dlivérnost informaci,
které jsou jim svéfeny.

O
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ETICKY MANAZER
Eticky manazer ma troji poslani :

- Podilet se na koncepci etické politiky
Skupiny.

- Sifit a vysvétlovat rozdilna stanoviska
této politiky. Byt iniciativni pfi organi-
zovani Skoleni a vedeni komunikace,
reagovat na otazky svych spolupra-
covnikd a pofadat informativni schiizky
probouzejici zajem o etiku.

- Sledovat rizika a situace poruseni
etickych pravidel spole¢né se svymi
nadfizenymi a eventuelné s oddélenim
lidskych zdrojl a pravnim oddélenim.

V ramci skupiny SUEZ ENVIRONNEMENT
existuje sit etickych manazerd, jmenova-
nych pro hlavni subjekty Skupiny. Tuto sit
vede eticky manazer Skupiny.

SUEZ ENVIRONNEMENT @
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ETICKY E-MAIL,
CILENY NASTROJ

SUEZ ENVIRONNEMENT déava svym za-
méstnancim k dispozici elektronickou ad-
resu, kterd jim umozni kontaktovat etického
manazera Skupiny v pfipadé pochybnosti
jak se chovat nebo kdyz zjisti poruSovani v
souvislosti s pravidly etiky.

KOHO MATE KONTAKTOVAT

—> Méte pochybnosti, co udélat nebo
se ptate, jaky postup zvolit.

— Prejete si dostat radu.

— Myslite si, ze pravidia podniku
jsou porusovana, nebo na hranici
poruseni.

— Myslite si, Ze jste nebo se
dostanete do situace v rozporu s
pravidly svého podniku.

Za vSech okolnosti konzultujte s
osobou, které diveérujete: kolega,
primy nadfizeny, pravni oddéleni,
zastupce zaméstnancd, eticky
manazer, oddéleni lidskych zdrojli
atd.

Tento postup nenahrazuje dal$i existujici
reportovaci kandly, kde je mozno podat
oznameni (nadfizeni, zastupci pracujicich,
organy statni spravy atd.); pouze je dopliiu-
je. Musi byt uplatfiovan v souladu s pravnimi
pfedpisy dané zeme, nebot nékteré pravni
Upravy pfislusné zemé mohou stanovit
povinné postupy.

Tento postup se prednostné zaméfuje na
pochybeni/zneuziti pravidel v oblasti ucet-
nictvi, finan¢niho auditu a boje proti korupci,
stejné tak jako na dalsi vaZzna opomenuti,
ktera by mohla ohrozit kli¢ové zajmy podni-
ku nebo skute¢nou & moralni bezdhonnost
jeho zaméstnanc. Pfi dodrzovani predpist
dané zemé mohou byt brana v ivahu dalsi
pochybeni. Upozornéni na vySe uvedené Ize
zasilat etickému manazerovi spole¢nosti a/
nebo etickému manazerovi Skupiny jakym-
koli moZznym zplisobem, a to predevsim
elektronickou postou na :

ethics@suez-env.com

Jakékoli zneuziti postupu bude mit za na-
sledek sankce a naopak jakykoliv postih se
vylu€uje, jednal-li odesilatel v dobré vire.
Totoznost uzivatele stejné tak jako even-
tuelné obvinénych osob je povaZzovana za
ddvérnou; poruseni micenlivosti miize mit
za nasledek sankce téch, ktefi mi¢enlivost
porusili.

@ SUEZ ENVIRONNEMENT
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DQDRZOVAT ZAKONY,
PREDPISY, EXTERNI
NORMY, HODNOTY ,
SKUPINY A INTERNI
PREDPISY

- V souladu s ¢lenstvim ve Svéto-
vém paktu Spojenych narodu vyzaduje
SUEZ ENVIRONNEMENT od svych do-
davatell, aby dodrZovali zasady Skupiny.
Zaméstnanci a dodavatelé se museji podfi-
dit zakonlm a pravidltim zemé v niz pracuiji
a dbat na dodrzovani Etické charty skupiny
SUEZ ENVIRONNEMENT.

- Dodrzovani zakladnich lidskych

prav. Zaméstnanci a dodavatelé museji

prispivat k angazovanosti Skupiny, pokud
jde o ochranu lidskych prav. Tato prava
zakazuiji détskou praci a stejné tak nuce-
nou a nezakonnou praci. Zaméstnanci a
dodavatelé museji respektovat tato prava
po celou dobu existence smluvnich vztahd.
Kupuijici jsou tedy povinni respektovat nor-
my vyhlaSené Mezindrodni organizaci prace.

@

JEDEN MUJ PRITEL JE VEDOUCIM
EXPORTUV JISTE SPOLECNOSTI
AV NEKTERYCH ZEMiCH

JE JEDINYM ZPUSOBEM K
URYCHLENI EXPEDICE JEHO
VYROBKU NABIDNOUT FINANCNI
PRISPEVEK MISTNIM UREDNIKUM.

JAKE JE STANOVISKO SKUPINY ?

®

Tato praxe, povazovana jako
vyplaceni provize, je pfisné
zakazana. PFi feSeni svého
problému musi vas pfitel
dodrzovat platné postupy a
bude-li to nutné, obratit se v
zajmu urychleni procesu na
obchodni zprostfedkovatele.
Bez ohledu na praxi v dané
zemi politika Skupiny jasné
stanovi, Ze zaméstnanci
museji odmitat platit nebo
pfijimat uplatky a odmitat
vyplatit provizi statnimu
Urednikovi nebo soukromé
osobé, ktera by mohl
rozhodnuti ovlivnit.

@ SUEZ ENVIRONNEMENT



JEDNAT SE ZAKAZNIKY
SPRAVEDLIVE, |
TRANSPARENTNE A
NESTRANNE

- Transparentnost informaci.
Informace predavané dodavatellim museji
byt ovéfené a spolehlivé. Museji byt pfeda-
vany véem dodavatellim, aby se zabranilo
jakémukoli upfednostiovani. Tyto informace
museji byt predavany dodavateldm pra-
videlng, aby mohli pladnovat a vyvazit své
budouci aktivity. Rizika a pfileZitosti, které
s tim souviseji, musi byt vysvétleny vSéem
zUc¢astnénym stranam.

- Pravdivost uéetnich udaji, infor-
maci a finanénich ukazateli.
Ugetni a finanéni ukazatelé, pokud existuii,
musi obsahovat spravné a spolehlivé infor-
mace. Pfedev§im zdznamy o vynosech a
nakladech museji odrazet aktivity Skupiny,
aby myIné neovliviiovaly eventuelni zakaz-

niky nebo dodavatele.

- Dodavatelé, ktefi nebyli vybrani,
museji byt informovani patfiénym
zpusobem a pfi dodrzeni stano-
vené lhuty.

- Vzajemné zavazky jsou zakazany.
Vzajemné zavazky predpokladaji ukoly a
povinnosti jedné strany vaci druhé, ato z dd-
vodu navazané nebo ukonéené spoluprace.
Takové jednani je zakazano, protoze se pfi
jednani s dodavateli vyZaduje nestrannost a
spravedinost.

O

ETIKA V PRAXI
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Q)

CLEN VASEHO TYMU

SE VAS PTA, ZDA JE
ETICKE ZVYHODNIT
NEJAKEHO DODAVATELE,
PROTOZE JE DOBRYM
ZAKAZNIKEM. JAKE JE
STANOVISKO SKUPINY ?

®

Uprednostriovat néjakého
dodavatele, protoze je zakaznikem
je totéz, co vzajemny zavazek,
ktery by mohl vést k natlaklim

a ke konfliktu z jeho strany.

SUEZ ENVIRONNEMENT

musi vybirat své zakazniky podle
kritéria nestrannosti.

SUEZ ENVIRONNEMENT @
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RESPEKTOVAT
VZAJEMNE ZAVAZKY
A DBAT NA JEJICH
DODRZOVANI

- Obé strany museji plnit své povinnosti
v dobré vife a v konstruktivnim duchu a
zaroven brat v uvahu océekavani svého
smluvniho partnera.

- Ugetni, kupuijici, poskytovatelé slu-
zeb, pracovnici nakupu museji dodrzo-
vat Ihity splatnosti.

- V pripadé nedodrzenych zavazku se
musi uplatnit pfislusna naprava.

- V pripadé sporu musi byt pfijata
opatreni k rychlému vyreSeni problému.
Nejlépe je vyresit problém dialogem.

®

JAKE JE STANOVISKO SKUPINY
NA OPOZDENE PLATBY
DODAVATELUM ?

®

Je naprosto zasadni, aby obé
strany plnily a dodrzovaly
své zavazky v dobré vite.

V dUsledku toho musi

ucetni, kupujici a pracovnici
nakupu dodrzovat veskeré
Ihdty splatnosti. V pripadé
nedodrzenych zavazkd

se musi uplatnit pfislusna
napravna opatreni.

SUEZ ENVIRONNEMENT



ZACHOVAVAT
MLCENLIVOST
O VESKERYCH
PREDANYCH

INFORMACICH

- Zakaz Sirit informace tykajici se
dodavatelti

Zameéstnanci musi zachovavat mi¢enlivost o
vSech nabidkach, které jim dodavatelé ucini.
Pred uzavienim obchodu/smlouvy nesméji
vynaset mimo Skupinu zadné citlivé infor-
mace. Ugastni-li se specifického projektu,
jako vyvoj nebo inovace vyrobku, museji
zaméstnanci navrhnout dodavateli podpis
dohody o zachovani mi€enlivosti, aby byly
zajmy stran chranény.

- Zakaz Sifeni dusevniho vlastnictvi
nalezejiciho obéma stranam

V zajmu udrZeni dobrych vztahll s nasimi
dodavateli se stava, Ze je ndm umoznén
pfistup k profesnim tajemstvim a my se
seznamime s kompetencemi a know-how,
které jim ndlezi. Informace, které si vyméni
SUEZ ENVIRONNEMENT a jeji dodavatelé,
museji zlstat divérné. Jakékoli poruseni
mi&enlivosti by mohlo ohrozit zajmy jednotli-
vého dodavatele nebo Skupiny jako celku a
privodit ztratu konkurenéni vyhody.

O
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ETIKA VE VZTAZICH S DODAVATELI

@

V PRIPADE VYBERU
NOVYCH DODAVATELU

PRO BUDOUCI PROJEKTY

SE JEDEN ZAMESTNANEC
PTA, ZDA MUZE SiRIT
OBSAH NABIDEK, KTERE
UCINILI DALSi DODAVATELE,
ABY SE DOCJLILO LEPSIiCH
KONKURENCNICH CEN. JAKE
JE STANOVISKO SKUPINY?

®

S dodavateli je tfeba jednat
slusné, spravedlivé a nestranné
a vSichni museji mit pfistup ke
stejnym informacim, aby se
mohli uvazené rozhodnout, zda
si pfeji nebo nepfeji pracovat
se spole¢nosti . Informace
ziskané od dodavatele museji
zUstat diivérné a nesméji

byt poskytovany dalSim
stranam za ucelem vytvoreni
konkurence nebo manipulace.
Etické zasady se uplatfiuji za
v§ech okolnosti a v pfipadé
pochybnosti se zaméstnanci
musi odvolavat na na Etickou
chartu Skupiny.

SUEZ ENVIRONNEMENT @
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UJISTIT SE, ZE ZAVAZKY
SKUPINY V OBLASTI ETIKY,
TRVALEHO UDRZITELNEHO
ROZVOIJE A SPOLECENSKE
ODPOVEDNOST| JSOU
ZNAMY A DODRZOVANY

- Zavazky dodavatel, pokud jde o
standardy Skupiny

Vztahy s dodavateli nesméji zadavat pficinu
k situacim , které by se mohly poskodit
zavazky Skupiny. Dodavatelé by si méli
chovat eticky a za tim ucelem se musi dobie
seznamit s Etickou chartou SUEZ ENVIRO-
NNEMENT a dodrzovat mezinarodni pravi-
dla tykajici se lidskych prav a etiky tak, ze
se zaru€i nezaméstnavat déti, nepodporovat
ilegalni nebo nucenou préci, korupci nebo
diskriminaci, coZ by mohlo vést ke zruseni
smlouvy. Skupina musi byt obezietna pfi
volbé svych dodavatell a brat v Gvahu, jak
pokroCili dodavatelé ve své Cinnosti zamé-
fené na trvale udrZitelny rozvoj a zvySovani
spoleCenské odpovédnosti.

Dodavatelé se musi chovat profesionalné
v souladu s Etickou chartu. Nebudou-li
splnény prijaté zavazky dojde k uplathovani
sankci.

Dodavatelé museji pfispivat ke zlepSovani
sluzeb a vyrobkd, které dodavaji tak, Ze
budou nabizet ta nejefektivnéjsi reseni,
provadét prdbéznou kontrolu svych vykon-
nostnich kritérii a pfedem sdélovat skupi-
né SUEZ ENVIRONNEMENT navrhované
zmeny.

- Zavazky Skupiny vuéi
dodavateltim
SUEZ ENVIRONNEMENT se musi chovat
profesionainé v souladu se svou Etickou
chartou. Skupina musi zarucit nestranné
jednani se svymi dodavateli a navazat s
nimi trvalé styky.

SUEZ ENVIRONNEMENT musi zavést kon-
trolni Fidici proces, coz pomdze zhodnotit
vykony dodavatel(l a podporovat jejich inici-
ativni Cinnost sméfujici k trvale udrzitelnému
rozvoji, rozmanitosti a podporovani zdravi a
bezpec€nost.

‘ SUEZ ENVIRONNEMENT



- Respektovat zivotni prostredi
Zameéstnanci, ktefi prispivaji k environmen-
talni politice SUEZ ENVIRONNEMENT mu-
seji respektovat direktivy Skupiny vztahujici
se zachovani prirodnich zdrojli a hospo-
dafeni s odpady. Museji se presvédcit, ze
partnefi a dodavatelé Skupiny respektuji
podobné pozadavky. Obé strany museji
hrat zasadni Ulohu pfi zavadéni dlouho-
dobé udrzitelnych strategii nakupl. Tak
dokazi vybudovat vyvazené vztahy, které
razi inovaci a vykonnost, pfi¢emz se budou
volit sluzby a vyrobky respektujici zivotni
prostredi a jsou vysledkem odpovédnych
postupt a chovani.

O
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Q)

POVIDA SE, ZE JISTY
NAS DODAVATELV
JEDNE SVE TOVARNE
VYUZIVA NUCENE A
DETSKE PRACE.

CO MAM DELAT?

®

Dbat na ochranu lidskych

prav je pro Skupinu absolutni
prioritou. | kdyZ legislativa
tykaijici se prace se v jednotlivych
zemich lii maji nasi dodavatelé
absolutni povinnost dodrzovat
mezinarodni normy pokud se
jedna o respektovani pracovnikdl
a pokud jde o préci nezletilych.
Je dilezité, aby byla v kazdé
situaci respektovana ddstojnost
kazdého jedince. Je predevsim
nutno ovéfit opodstatnénost
této prozatim neovérené zpravy
a informovat své nadfizené o
krocich, které jste podnikli.

SUEZ ENVIRONNEMENT .
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VYVAROVAT SE
JAKEHOKOLI STRETU
ZAJMU, KTERY BY
MOHL NARUSIT
OBJEKTIVITU A
NESTRANNOST
USUDKU

- Spolupracovnici se museji vyva-
rovat jakémukoli stfetu zajma.
Stietem zdjm0 se rozumi situace, kdy se
konstatuje neshoda mezi zajmy jisté osoby
a jejimi profesnimi zajmy takové povahy, Zze
omezuje nestrannost jedince. Zaméstnanci,
ktefi ziskaji vyhody od zakaznik( nebo od
dodavatelll, mohou byt ovliviiovani ve svych
rozhodnutich , ve své volbé cilll, stejné tak
jako ve vybérovém fizeni s dodavateli. Bé-
hem trvani smluvniho vztahu s dodavatelem
mohou vzniknout osobni pratelské vztahy.
Tyto pratelské vztahy jsou neslucitelné s
nasim profesnim vztahem, nebot mohou
vyustit v upfednostriovani.

®

POTENCIONALNi DODAVATEL
JE ZNAMY, PRITEL NEBO
CLENMERODINY.
JEDNA SE O STRET ZAIMU?

®

Paklize prokazujete tu nejvyssi
Uroven profesionality a bdélosti,
budete mozna schopen zlstat
nestranny a objektivni.

Avsak tyto osobni vztahy

mohou byt neslucitelné se vztahy
profesni povahy vzhledem k
moznému nebo predpokladanému
uprednostiovani nebo
predsudku. Abyste se vyvaroval
jakékoli nejasnosti, konzultujte
Etickou chartu Skupiny, nebo

se obratte na svého pfimého
nadfizeného nebo na etického
manazera svého subjektu dfive
nez zacCnete jednat a vyvarujte

se toho, abyste sam rozhodoval
o volbé dodavatele.

. SUEZ ENVIRONNEMENT



- Korupce

SUEZ ENVIRONNEMENT zakazuije korupci
v jakékoli podobé, a to bez ohledu na Cas,
misto nebo okolnosti. Korupce znamena
ohrozeni demokratickych zasad, k nimz se
Skupina hlasi. Korupce ohroZuje dlstojnost
a bezuhonnost téch, ktefi za to ponesou
nasledky. Je rovnéz prekazkou fadného
fungovani spole¢nosti vzhledem k nakladdim
a rizikdim (financnim, trestnim, obchodnim
a poskozeni dobrého jména), které z toho
vyplyvaji a poruSovanim pravidel trhu, které
spole¢nost podporuije.

V8eobecné vzato se daji rozlisit dva typy
korupce :

- Aktivni korupce, ktera spociva v tom,
Ze se nabidne nékomu vyhoda vyménou
za ovlivnéni rozhodnuti (povoleni, pravo,
dodavka, obchod, smlouva apod.) ;

- Pasivni korupce, ktera spociva v ak-
ceptovani vyhody vyménou za vliv uplat-
nény v zajmu podpory néjakého rozhodnuti.
K pasivni korupci mlize dojit bez aktivni
iniciativy. M0Ze zahrnovat takové praktiky,
které zachazeji az do vydirani.

Aby Skupina projevila svljj zavazek v boji
proti korupci, je aktivnim &lenem fran-
couzské sekce ONG/nevladni organizace
,Transparency International”.

O
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- Limity na hodnoty darti a pozvani
Je nezbytné, aby zaméstnanci respektovali
zasady bezthonnosti ve vztazich se zakaz-
niky a dodavateli.

Zaméstnanci nemohou zadat o dary
nebo pozvani pfimo nebo nepfimo a mu-
seji odmitnout veSkeré dary a pozvani
pfevySujici hodnotu, kterou stanovi
SUEZ ENVIRONNEMENT. Pfijetim daru
nebo pozvani kompromituji zaméstnanci
svou nezavislost a vzbuzuije to pochybnosti
0 jejich bezlihonnosti a objektivité vztahd,
které udrzuji se svymi dodavateli.

Mohou byt pfijimany veSkeré darky a
pozvani v rozumné a pfiméfené hodnoté.
Rozumnou a pfiméfenou hodnotou se rozu-
mi hodnota neprekracuijici 50 (padesat) eur
(nebo ekvivalentni hodnotu v mistni méné)
v Evropé. Je zakdzano dostéavat darky vice
nez dvakrat za rok. Mimoevropské zemé
musi stanovit prislusnou ekvivalentni hod-
notu, ktera je Umérna Zivotnim nakladim v
zemi. Hodnota dark( a pozvani mlze byt
niz8i podle rdznych omezeni, které urcuje
pfislusna spole¢nost .

SUEZ ENVIRONNEMENT @
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Mohou byt akceptovany obchodni obédy
nebo vecere z titulu hosta dodavatele, jsou-
-li nabidnuty spontanné a jsou-li v rozumné
vysi. Zaméstnanci jsou povinni pravidelné
informovat své nadfizené o Cetnosti, po-
vaze pohosténi a kulturnich akci, které jim
dodavatelé nabizeji.

Cesty a ubytovani placené dodavateli jsou
zakazany. Jestlize dodavatel uhradi vydaje
za ubytovani nebo pocitd s ubytovanim v
ramci svych ubytovacich zafizeni musi za-
méstnanci stanovit skute¢nou trzni hodnotu
takového ubytovani a nasledné ji uhradit
dodavateli a toto si nechat proplatit v rdmci
vykazu pracovnich cest. Sluzebni cesty
jsou Casto studijniho charakteru spojené s
potencialnim vyrobkem a sluzbou. Studijni
cesty jsou obycejné podnikany na naklady
spole¢nosti a mohou se uskute¢nit pouze
tehdy, jsou-li nutné a jsou-li vyhodné pro
obchodni strategii podniku.

V zajmu transparentnosti a odpovédnosti
je tfeba kazdy darek nebo pozvani prevy-
Sujici 50 (padesat) eur nahlasit a odmitnout.
Je mozno prijmout vSechny darky nebo
pozvani v hodnoté nizsi nebo rovnajici se
50( padesati) eurlim, a tyto musi byt fadné
oznameny/ reportovany. Hodnota darku
nebo pozvani pro jednu osobu a jeden dar
nebo pozvani nesmi byt rozdélena, aby
dosahla hodnoty, jez bude nizsi nez hranice
50 (padesat) eur; napfiklad tak, Ze se rozdéli
néklady na poskytnuté pohosténi a ubytova-
ni, aby se neprekroCila pfedepsana hodnota
jednoho daru/pozvani 50(padesat) eur.

VSechny darky a pozvani museji byt pisem-
né uvedeny ve formulafi « Register Entry
Form - Oznameni pozvani a dard », bez ohle-
du na to, zda byly pfijaty nebo odmitnuty,
bez ohledu na to, zda je jejich hodnota vyssi
nebo nizsi nez 50(padesat) eur. Osoba, ktera
dostava darek nebo pozvani, musi vyplnit
pfislusné rubriky/detaily formulafe. Musi
zaslat e-mailem nebo jinou formou fadné
vypinény formuldf etickému manazerovi
spole¢nosti a/nebo predat jeho kopii pfimé-
mu nadfizenému do 5 (péti) pracovnich dnli
nasleduijicich po pfijeti daru nebo pozvani.

Eticky manazer je odpoveédny za Ctvrtletni
kontrolu vech Register Entry Form - Ozna-
meni pozvani a dar(l a bude o nich infor-
movat vedeni a/nebo pfijme disciplinarni
opatfeni bude-li to nutné v pfipadech, kdy
zaméstnanci prekrogili limity dvou darkd a/
nebo jestlize se hodnota daru nebo pozvani
jevi napfimérena.

Formulare jsou k dispozici na intra-netu
Skupiny, u vaseho manazera nebo u etic-
kého manazera Vasi spolecnost.

@ SUEZ ENVIRONNEMENT



O

ETIKA V PRAXI
ETIKA VE VZTAZICH S DODAVATELI

Q)

SPOLUPRACOVNIKOVI
NABIZi DODAVATEL
DAREK. _

MA JEJ PRIIMOUT?

@

Obecné vzato se Skupina snazi
minimalizovat pocet a hodnotu
v8ech darkd a pozvani, které jsou
jejim zaméstnanclm nabizeny.
Zaméstnanci nesmi v zadném
pfipadé kompromitovat svou
nezavislost, bezihonnost nebo svou
objektivitu a v dlisledku toho nesméji
prijmout zadny darek ani pozvani,

jeZ by to mohly zapiicinit. Cetnost a
vy$e ceny dark( museji byt rozumné
a pfimérené (ne vice nez 50/padesat/
eur za darek/pozvani) a dary museji
byt nahlaSeny vypInénim formulare.
Register Entry Form - Oznameni
pozvani a dard. V pfipadé nejistoty,
jaky postup zvolit musi zaméstnanci
konzultovat postup s Etickou chartou
skupiny.

SUEZ ENVIRONNEMENT @
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UPOZORNOVAT NA
VSECHNY SITUACE,
KTERE JSOU V
ROZPORU S,
VYHLASENYMI
PRAVIDLY

Nékupy jako proces vyzaduji pfisny
dohled v z&jmu ochrany jedincl a dobrého
jména skupiny SUEZ ENVIRONNEMENT. Je
tudiz nezbytné oznamit jakékoli pochybeni,
které je v rozporu s bé&znou praxi Skupiny.

- Nevaheijte zajit za svym vedoucim, ma-
te-li otazky o uplatriovani etickych princip(
v rdmci vztahl s dodavateli.

- Jste-li svédkem chovani, jednani nebo
akci, které tyto principy porusuiji, snazte se
kontaktovat vedouciho nebo se obratte na
etického manazera.

-V pfipadé pochyb, jak se mate zacho-
vat a jaky postup zvolit, informujte o tom
svého pfimého nadfizeného nebo svého
etického manazera.

- Ma&-li dodavatel podezieni o jednani v
rozporu s etikou, musi kontaktovat Skupinu
prostrednictvim (ethics@suez-env.com).

®

CO MUSi UDELAT
SPOLUPRACOVNIK,

M A-LI PODEZRENI, )
ZE SE JEHO KOLEGA CHOVA v
ROZPORU S ETIKOU ?

®

Zaméstnanec, ktery ma zkusenost
s chovanim, které odporuije etice,
nebo je toho svédkem, musi toto
oznamit svému nadfizenému ,
etickému manazerovi spole¢nosti
nebo etickému manazerovi
Skupiny. Tento krok mdze byt
delikatni, je-li osoba jednajici v
rozporu s etikou, kolega.

Existuji véak ddvérné zplsoby,
jak oznamit pochybeni, a to

je pouziti etického e-mailu
(ethics@suez-env.com).
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ZVOLIT A PRIDELOVAT
ZAKAZKY PODLE
OBJEKTIVNICH
KRITERII

Vybérovy proces

Dodavatelé museji byt vybirani eticky a
spravedlivé podle své profesionaini irovné
a konkurenceschopnosti ve snaze vybu-
dovat vztah zaloZeny na vzajemné dlivére.
VSechny strany museji byt informovany o
postupech pii volbé a rovnéz i o cilech,
které kazda strana uréi - zaruka objektivity
kritérii, podle nichZ se fidi vybér dodavatelli
a pridéleni trh.

O
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Q)

JAKE JE STANOVISKO
SKUPINY, POKUD JDE
0 POSTUP PRI VYBERU
DODAVATELU ?

®

Kdyz zaméstnanci zahaji
proces vybéru dodavatel
musi zlstat po celou dobu
objektivni a nestranni, aby

si mohli byt jisti, Ze ucinili
nejlepsi rozhodnuti. V pfipadé
nejistoty museji zaméstnanci
konzultovat Etickou chartu
Skupiny a oddéleni nakupd/
zgsobovani matefské
spole¢nosti.
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RESPEKTOVAT VOLNOU
SOUTEZ KONKURENCE

dodrzovani pravidel konkurence a odmita
jakékoli po€inani zamérené proti konkurenci,
predevsim dominantni postaveni (kartelové
dohody) a zneuzivani ekonomické zavislosti.
Kazdy spolupracovnik Skupiny, ktery ma
jistou miru vlivu na rozhodovani o nakupech
musi dbat na to, aby zlistal za kazdych
okolnosti nestranny.

Kdykoliv je to mozné, musi zaméstnanci da-
vat pfileZitost malym a stfednim podnikim,
a umoznit jim predlozit své nabidky.

SUEZ ENVIRONNEMENT jako signatar
Charty spravného jednani s PME (ma-
lymi a stfednimi podniky), poskytuje
svou aktivni podporu malym a stfednim
podnikiim.

Pfi vyhledavani informaci o svych konkuren-
tech musi kazdy spolupracovnik pouzivat
legdlni a etické prostfedky. NepropUjéi se
k poSpinéni ani k oCernéni dodavatele a
nepropUjcuje se déle k tomu, aby vyuzil ve
svdj prospéch nepresnou, faleSnou nebo
zkreslenou informaci.

®

JEDEN MUJ PRITEL, KTERY
PRACUJE U KONKURENTA
NAVRHUJE, ZE MI BUDE
POSKYTOVAT INFORMACE O
SMLOUVACH A NABIDKACH,
O NICHZ JEDNAJI JEHO
DODAVATELE. JAKE JE
STANOVISKO SKUPINY ?

®

Zasady Skupiny vyzyvaji k
dodrzovani pravidel volné
konkurence a odmitaji jakoukoli
vymeénu informaci, ktera by
mohly byt kompromituijici.
Zameéstnanci se museji
predevsim fidit principy etiky.
Je dulezité odmitnout nabidku
tohoto pfitele a respektovat
volnou soutéZ konkurence.

. SUEZ ENVIRONNEMENT
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ETIKA JE OBOR V PLNEM ROZVO)

DOKUMENTY TYKAJICI SE ETIKY
SE MUSI NEUSTALE WVIJET,
ABY ZAHRNOVALY TY NEJLEPS|
ZPUSOBY JEDNANIV PRAXI S
CILEM JEJICH NEUSTALEHO
ZDOKONALOVAN]

VSECHNY DOKUMENTY TYKAJICI SE ETIKY
SKUPINY SUEZ ENVIRONNEMENT JSOU
PRISTUPNY NA INTRANETU SKUPINY A
ROVNEZ NA JEJi WEBOVE STRANCE
WWW.SUEZ-ENVIRONNEMENT.COM

PRO ZISKANi INFORMACE NEBO RADY,
POKUD JDE O ETIKU A JEDNANI VE
SHODE S PLATNYMI PREDPISY:
ETHICS@SUEZ-ENV.COM
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POZNAMKY
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O

KONCEPCE, TVORBA A REALIZACE
LES EDITIONS STRATEGIQUES

Listopad 2012 - Vytisténo na papie s
certifikdtem Forest Stewardship Council (FSC™).
Byl vyroben v zavodech s certifikaty ISO 9001
a1SO 14001 (Zivotni prostredi). Tento papir

se sklada ze 60 % recyklovanych vidken a 40

% Cistych vlaken FSC™. Tento dokument byl
vytistén inkousty bez minerdlnich rozpoustédel,
tiskafem, ktery ziskal znacku Impri’'m Vert.
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